CAMPUS
SURSEE

Hausordnung der Sportarena des CAMPUS SURSEE

Herzlich willkommen in der Sportarena des CAMPUS SURSEE. Egal ob du bei uns trainierst, dich ver-
gnugst oder erholst, wiinschen wir uns, dass du dich wohlfthlst. Deshalb bitten wir dich, unsere Haus-
ordnung und die Hinweise unserer Mitarbeitenden zu beachten.

1. Gilltigkeit und Zweck

Diese Hausordnung gilt in der gesamten Sportarena des CAMPUS SURSEE. Sie bezweckt die Ge-
wéhrleistung von Sicherheit, Ordnung und Sauberkeit. Sie ist fir alle Gaste verbindlich. Mit dem Be-
treten der Sportarena erklaren sich die Gaste mit der Einhaltung der Hausordnung einverstanden und
akzeptieren gleichzeitig die allgemeinen Geschaftsbedingungen (AGB) der Stiftung CAMPUS SURSEE,
Geschéftsfelder Hotellerie und Sport in der jeweils giltigen Fassung.

Die Mitarbeitenden der Sportarena des CAMPUS SURSEE wenden die Hausordnung allen Gasten ge-
genlber an. Den Anordnungen ist Folge zu leisten. Sie haben das Recht, Personen, welche die Ruhe
stdren oder Gaste in jeglicher Art beldstigen, zum Verlassen des Schwimmzentrums aufzufordern. In
solchen Fallen besteht kein Anspruch auf Rlickerstattung der Eintrittsgeblhr. Das Badpersonal Uber-
wacht den Betrieb und ist befugt, jederzeit ergdnzende Regelungen fir die Nutzung der Anlage festzu-
legen und diese anzuwenden.

Bei Vereins-, Schul- und sonstigen Gemeinschaftsveranstaltungen sind die Leitung (u.a. Ubungslei-
tung, Kursleitung, Lehrende) fir die Beachtung der Hausordnung mitverantwortlich.

2. Zutrittsregelung

Jeder Gast muss fir die Benutzung der Anlage im Besitz eines gultigen Eintrittsbandes sein. Es gilt die
jeweils aktuell gultige Preisliste der Sportarena des CAMPUS SURSEE. Der Zutritt mit personalisierten
Abonnementen wird durch Stichproben kontrolliert. Der Verlust eines Eintrittsbandes ist umgehend der
Réception der Sportarena zu melden. Fir den Verlust wird eine Gebihr von CHF 20 erhoben bezie-
hungsweise das Depot einbehalten.

Aus technischen, sicherheitsrelevanten und organisatorischen Grinden kann der Betrieb kurzfristig
unterbrochen oder eingeschrankt werden. Wéahrend Revisionen und Exklusiv-Veranstaltungen ist der
Betrieb geschlossen. In diesen Fallen wird keinerlei Ersatz geboten.

Bei Verstoss gegen die Hausordnung kann gegeniiber den betroffenen Gasten ein vortbergehendes
oder dauerndes Hausverbot ausgesprochen werden. Das Eintrittsgeld wird in solchen Fallen nicht zu-
ruckerstattet. Mehrfachkarten und Abonnemente werden unmittelbar gesperrt, Mieten annulliert. Es
besteht kein Anspruch auf Rickerstattung.

3. Haftung
Die Benutzung der Sportarena des CAMPUS SURSEE erfolgt auf eigene Gefahr. Eltern oder aufsichts-
pflichtige Begleitpersonen haften flir ihre Kinder bzw. die zu beaufsichtigenden Personen.

Die Stiftung CAMPUS SURSEE haftet nicht, soweit gesetzlich zuléssig, fur:
e Schéaden, die bei Benutzung der Anlage entstehen.
das Nichtbeachten von Hinweisen.
die Missachtung von Weisungen und Warnungen der Sportarena Mitarbeitenden.
fahrlassiges Verhalten oder vorsétzliche Missachtung von Vorschriften.
fur Stlirze im Schwimmzentrum durch herumrennen.
Diebstahle, Sachbeschadigung oder Personenschaden durch Dritte.
den Verlust von Gegenstanden, Geld oder anderen Wertsachen.

Eine allfallige Haftung ist auf Grobfahrldssigkeit und vorsatzliches Verhalten beschrankt. Es gelten die
einschlédgigen Bestimmungen des Schweizer Obligationenrechts.
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4. Bewilligungspflicht
Folgende Tatigkeiten sind nur mit ausdriicklicher Bewilligung der Geschéftsleitung der Sportarena des
CAMPUS SURSEE gestattet:
e Durchfiihrung von Kursen, Unterricht und geleitete Gruppen-Trainings
Kommerzieller Einzelunterricht fir Privatpersonen
Verteilen von Prospekten und anderen Drucksachen
Verteilen oder Verkauf von Waren und Produkten
Tauchen mit Atmungsgeraten

Ein Gesuch muss begrindet sein und bedarf der schriftlichen Form. Es besteht kein Anspruch auf
Erteilung einer Bewilligung.

5. Garderoben
Das Umziehen ist nur in den vorgesehenen Garderoben erlaubt.

Erwachsene dirfen sich nur in ihrer Funktion als Erziehungs-/Begleitperson oder als Mitarbeitende der
Sportarena des CAMPUS SURSEE in den als Schwimmschul- und Schulgarderoben bezeichneten
Garderoben aufhalten. Fir Kinder, welche von einer Begleitperson betreut werden muissen, steht eine
Garderobe fir Menschen mit Beeintrachtigung zur Verfiigung.

Garderobenschranke, welche nach Betriebsschluss noch verschlossen sind, werden von den Mitarbei-
tenden der Sportarena ged6ffnet und der Inhalt als Fundsache aufbewahrt.

6. Fotografieren, Filmen und Videoiiberwachung

Fotografieren, Filmen, Tonaufnahmen sowie Mobiltelefone sind im gesamten Schwimm-, Dusch- und
Umkleidebereich der Sportarena des CAMPUS SURSEE strikt verboten. Die Geschéftsleitung der
Sportarena des CAMPUS SURSEE erteilt in Ausnahmefallen schriftliche Bewilligungen fir Foto-, Film-
und Tonaufhahmen.

Zur Gewdhrleistung der Sicherheit unserer Géaste ist die Anlage videolUberwacht. Der Spa, die Thera-
pierdume, die Seminar- und Gruppenraume sowie die Garderoben sind davon ausgenommen. Perso-
nen, die unsere Anlage betreten, erkléren sich damit einverstanden, dass von ihnen Foto- und Video-
aufnahmen gemacht werden, welche spater als Beweismittel verwendet werden kdénnen.

Zur Erkennung von regungslosen Personen im Schwimmzentrum wird zudem ein Unterwasser-Detek-
tionssystem eingesetzt. Es unterstitzt das Aufsichtspersonal, um bei Unféllen die Reaktionszeit zu
verkirzen. Die Bilder werden systematisch ausgewertet und bei einer kritischen Situation wird ein
Alarm ausgel6st. Dieser wird an die Aufsichtspersonen weitergeleitet. Aufgezeichnet werden aus-
schliesslich ausgeloste Alarme. Samtliche aufgezeichneten Daten werden ausschliesslich durch die
Geschéftsleitung der Sportarena an Dritte herausgegeben.

7. Verhalten

Das Duschen ist vor der Benutzung séamtlicher Schwimmbereiche (inkl. Kinder- und Familienbereich)
obligatorisch. Seifen und Duschmittel durfen nur in den geschlossenen Duschrdumlichkeiten verwen-
det werden.

Wer die Anlagen und Einrichtungen der Sportarena beschadigt oder beschmutzt, hat die Instandhal-
tungs- und Reinigungskosten vollumfanglich zu Gbernehmen. Erfolgt eine Beschadigung oder Be-
schmutzung mutwillig, behalt sich die Stiftung CAMPUS SURSEE vor, eine Strafanzeige zu erstatten.

Nicht gestattet ist:

e das Hineinstossen und Hineinwerfen von Personen in die Schwimmbecken.

e das Betreten des Schwimmzentrums mit offenen Wunden und Ubertragbaren Krankheiten. Ein
Zutrittsverbot besteht auch fir Personen, welche unter Einfluss berauschender Mittel eine Ge-
fahrdung fir sich selbst oder andere Gaste darstellen. Im Weiteren wird der Zutritt Personen
verwehrt, welche Tiere mit sich flhren (Ausnahme: Blinde mit Flhrerhunden und nur aus-
serhalb des Hallenbades).

e das Betreten der Barfussbereiche in Strassenschuhen.

e das Betreten der Badebereiche und des Spas in Strassenkleidung (Ausnahmen werden kom-
muniziert).

e das Springen vom Rand in die Schwimmbahnen, den Relax- und Kidspool.

e das Werfen von Gegenstanden in die Becken.
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e jegliche Beldstigung der Badegéste, insbesondere durch L&rm, Wasser spritzen und herum-
rennen.

e das Konsumieren von mitgebrachten Speisen und Getranken in der gesamten Anlage (Aus-
nahmen werden kommuniziert, Sportbidons aus Kunststoff sind erlaubt).

e das Abspielen von Musik von jeglichen Geraten und Musikinstrumenten (Ausnahme: dezente
Musik in Kursen).

e das Rasieren, Nagel schneiden, Manikire, Pedikire und Haare féarben in der gesamten Anlage.

e das Rauchen in der gesamten Anlage inkl. der Aussenbereiche.

e der Konsum von Snus ist in sémtlichen Schwimm- und Sporthallen verboten. Das Entsorgen
und Kleben von Snus oder ahnlichen Produkten an Béden, Wanden oder Decken ist untersagt.

e das Rennen auf den Beckenumgangen und das Turnen an Einstiegsleitern und Haltestangen.

e das Kauen von Kaugummi und das auf den Boden oder ins Beckenwasser spucken.

e das Anwenden eigener Kdrperpackungen und Peelings in der Sauna, im Dampfbad und in den
Garderoben.

Apnoe Tauchen ist nur mit mindestens 2 Personen und vorgangiger Anmeldung bei der Badeaufsicht
erlaubt.

8. Badebekleidung

Die Badebekleidung muss den allgemein geltenden Begriffen von Anstand und Moral entsprechen und
farbecht sein (keine Baumwollstoffe 0.4.). Das Tragen von Unterwasche unter der Badebekleidung ist
verboten. Aus hygienischen Griinden ist bei Kleinkindern das Tragen von Badewindeln unter der Ba-
debekleidung obligatorisch. Burkinis aus Badestoff sind erlaubt.

9. Sicherheitsbestimmungen

Kindern unter 10 Jahren und Kindern, die nicht schwimmen kénnen, ist der Zutritt nur in Begleitung
einer volljahrigen Person gestattet. Flr unbeaufsichtigte Kinder wird keine Verantwortung tbernom-
men. Im Schwimmerbereich ist die Benutzung von mitgebrachten Luftmatratzen, Schlauchbooten und
sonstigen Schwimmihilfen nicht erlaubt.

Nichtschwimmer und Personen mit physischen und psychischen Einschréankungen dirfen das Hallen-
bad grundsétzlich nur in Begleitung einer aufsichtspflichtigen Begleitperson besuchen. Die Begleitper-
son Ubernimmt die vollumfangliche Verantwortung fir die zu beaufsichtigende Person.

10. Offnungszeiten
Letzter Einlass in das Schwimmzentrum ist bis 30 Minuten vor Betriebsschluss und die Badezeit endet
15 Minuten vor Betriebsschluss. Die Anlage ist bei Betriebsschluss zu verlassen.

Ausserhalb der Offnungszeiten ist das Betreten oder Benutzen der Anlagen untersagt und gilt als Haus-
friedensbruch.

11. Meldepflicht

Jede Beschéadigung und Verunreinigung ist untersagt und verpflichtet zu Schadenersatz. Festgestellte
Beschadigungen, Gefahrenpotential oder Verunreinigungen sind den Mitarbeitenden der Sportarena
des CAMPUS SURSEE unverzlglich zu melden. Bei mutwilliger Verunreinigung der Anlagen kann die
Geschaftsleitung der Sportarena, unabhangig vom entstandenen Schaden, von der verursachenden
Person nebst der Abgeltung des Schadens eine angemessene Umtriebsgebihr erheben.

12. Ausnahmen
Bei Sonderveranstaltungen kdnnen Ausnahmen durch die Geschaftsleitung der Sportarena zugelassen
werden, ohne dass es einer besonderen Aufhebung oder Anderung der Hausordnung bedarf.
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13. Ethik-Charta und gegenseitige Riicksichtnahme

Die olympischen Werte — Hochstleistung, Freundschaft und Respekt — bilden weltweit die Grundlage
fur einen fairen und nachhaltigen Sport. Die Ethik-Charta von Swiss Olympic und dem Bundesamt fur
Sport (BASPO) sind ein zentraler Bestandteil dieser Hausordnung.

Die gegenseitige Rucksichtnahme der verschiedenen Schwimmsportarten, welche die Sportarena des
CAMPUS SURSEE nutzen, ist Voraussetzung fir einen funktionierenden Betrieb. Laute Musik und Ge-
rduschemissionen, welche andere Nutzergruppen stéren, sind untersagt. Verschiedene Artistic Swim-
ming Gruppen dirfen bei Nutzung des gleichen Beckens nur liber Headsets Musik abspielen.

14. Inkrafttreten
Diese Hausordnung tritt ab 1. Januar 2026 in Kraft.
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CAMPUS
SURSEE

Spa-Ordnung der Sportarena des CAMPUS SURSEE

Es gilt die Hausordnung der Sportarena des CAMPUS SURSEE auch im Spa-Bereich. Hier werden nur
erganzende Regelungen aufgefihrt.

1. Eintritt und Verhalten

Der Eintritt in den Spa-Bereich ist ab dem 18. Lebensjahr gestattet.

Der Spa-Bereich ist eine Nacktzone.

Der Spa-Bereich ist eine Oase der Ruhe.

Die Liegeflachen in allen Rdumlichkeiten stehen allen Gasten des Spas zur Verfligung.

Besondere Vorsicht ist geboten bei Personen
o mit Erkrankungen des Herz- und Gefasssystems.
o die regelméssig Medikamente einnehmen.
e die haufig unter Schwindelanfallen leiden.
e die schwanger sind.

In solchen Féllen ist es empfohlen, vor der Benutzung des Spas arztliches Fachpersonal zu konsultie-
ren.

2. Offnungszeiten
Letzter Einlass in den Spa-Bereich ist 30 Minuten vor Betriebsschluss.

3. Sauna und Dampfbad

Aufglisse dlrfen grundsatzlich nur von der Badaufsicht durchgefihrt werden. Die Liegeflache in der
Sauna Kabine muss mit einem Handtuch bedeckt werden. In der Sauna befindet sich ein Alarmknopf,
mit dem bei Unwohlsein Hilfe angefordert werden kann.

Sauna-Unerfahrene sollten mit finf Minuten starten. Achte darauf, wie dein Kreislauf die Hitze vertragt.

4. Eisraum

Trockne dich vor der Benutzung des Eisraums ab. Vermeide zu langen und/oder nassen Kérperkontakt
mit der Eiswand (Kalteverbrennungsgefahr). Eisraum-Unerfahrene sollten maximal drei bis finf Minuten
im Eisraum verweilen. Achte darauf, wie dein Kreislauf die Kélte vertragt.

5. Kaltebad
Das Kaltebad ist Bestandteil des Spa-Bereichs und dient der Regeneration sowie der Kreislaufanre-
gung nach dem Saunagang oder kdrperlicher Aktivitat.

Zur Nutzung des Kaltebads gelten folgende Regeln:

e Das Duschen vor der Nutzung ist obligatorisch.

e Das Kaéltebad darf nur in Badebekleidung benutzt werden.

e Die empfohlene Aufenthaltsdauer betrdgt maximal 2-3 Minuten pro Anwendung. Mehrere
kurze Anwendungen sind besser als ein zu langer Aufenthalt.

e Das Betreten erfolgt ausschliesslich Giber die vorgesehenen Zugange — Rutschgefahr beachten.

e Springen oder Hineinspringen ist streng untersagt.

e Bei Schwindel, Unwohlisein oder Herz-/Kreislaufbeschwerden ist die Nutzung sofort abzubre-
chen.

e Die Nutzung unter Alkohol-, Drogen- oder Medikamenteneinfluss ist untersagt.
Das Eisbad ist kein Aufenthaltsbereich — bitte den Aufenthalt auf die empfohlene Nutzungsdauer
beschrénken.
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CAMPUS
SURSEE

Sporthallen-Ordnung der Sportarena des CAMPUS SURSEE

Es gilt die Hausordnung der Sportarena des CAMPUS SURSEE auch im Sporthallen-Bereich. Hier wer-
den nur ergédnzende Regelungen aufgefihrt.

1. Benutzung
Sportstatten und Einrichtungen sind mit grosster Sorgfalt zu behandeln. Fehlbare Personen haften flir
Beschéadigungen. Garderoben und Duschrdume sind sauber und ordentlich zu verlassen.

Die zugewiesenen Mietfenster sind verbindlich.

Die Sporthallen diirfen nur mit sauberen Hallensportschuhen betreten werden. Schuhe, welche vorher
im Freien getragen wurden, sind nicht erlaubt.

2. Verpflegung
In der Sporthalle, den Materialrdumen, Garderoben und in den Duschrdumen drfen keine Esswaren
und Getréanke konsumiert werden.

3. Materialrdume

Das Material ist durch die verantwortliche Person auf Vollstdndigkeit zu Uberpriifen und defektes Ma-
terial ist an der Réception der Sportarena zu melden. Anfallende Kosten sind von der verursachenden
Person zu tragen.

4. Verantwortung
Die Benutzung der Sporthalle darf nur in Anwesenheit einer verantwortlichen Lehrperson, Trainingslei-
tung, Ubungsleitung oder einer Aufsichtsperson erfolgen, welche das 18.Lebensjahr vollendet hat.

Diese verantwortliche Person, welche die Sporthalle als Erste und Letzte verlasst, ist flr folgende Auf-
gaben zusténdig:
e die Durchsetzung der Haus- und Sporthallen-Ordnung.

e die Offnung und Schliessung der Sporthalle.

e das Loschen der Lichter.

e die Mitnahme liegengelassener Gegensténde (Kleider, Schuhe, Uhren etc.).

e das ordentliche Lagern der Sportgerate in den entsprechenden MaterialrAumen auf den dafir
gekennzeichneten Stellen.

e prifen des Materials auf Vollstandigkeit.

e Meldung von defekten Sportgerdten oder defektem Material an der Réception der Sportarena.

e die Sicherheitskontrolle (keine Personen in zugénglichen Raumen).

e Kontrolle und Durchsetzung des Tragens von Hallenschuhen.

Der Gebrauch des Turn- und Sportmaterials ist nur in der Sporthalle gestattet. Fiir den Aussenbereich
steht eigens dafur vorgesehenes Material zur Verfugung.
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CAMPUS
SURSEE

Athletik-, Functional-Fitness- und Gymnastikraum-Ordnung
der Sportarena des CAMPUS SURSEE

Es gilt die Hausordnung der Sportarena des CAMPUS SURSEE auch in den Fitness-Bereichen. Hier
werden nur erganzende Regelungen aufgefihrt.

1. Verhalten
Sportstatten und Einrichtungen sind mit grésster Sorgfalt zu behandeln. Fehlbare Personen haften fur
Beschadigungen. Garderoben und Duschrdume sind sauber und ordentlich zu verlassen.

Die gegenseitige Ricksichtnahme ist Voraussetzung fir ein sicheres und angenehmes Training. Lautes
Schreien, Fallenlassen von Gewichten oder stérendes Verhalten gegeniiber anderen Gasten ist unter-
sagt.

2. Nutzung und Material
In den Fitness-Raumlichkeiten, Garderoben und in den Duschrdumen dirfen keine Esswaren konsu-
miert werden. Sportbidons aus Kunststoff sind erlaubt.

Der Athletik- und Functional-Fitness-Bereich (Hyrox) steht Personen ab 16 Jahren zur Verfiigung. Das
Training erfolgt eigenverantwortlich. Eine Einfihrung durch Partner der Sportarena wird empfohlen. Bei
geflhrten Vereinstrainings ist der Zugang/Training von Athleten unter 16 Jahren erlaubt, die Verant-
wortung liegt beim Trainer.
e Die Nutzung und das Trainieren ist nur mit glltigem Eintrittsband (Einzel od. Abo) erlaubt. Be-
gleitpersonen bedirfen ebenfalls einen gultigen Eintritt.
e Trainingsgerate, Bander, Gewichte und weiteres Equipment sind nur gemass Zweckbestim-
mung zu verwenden.
o Fur einen reibungslosen Trainingsablauf durfen Trainingsgerate und -stationen nicht reserviert
oder blockiert werden.
e Nach Gebrauch sind samtliche Gerate, Hanteln und Zubehoérteile wieder an den vorgesehenen
Platz zuriickzustellen.
e Das Fallenlassen von Gewichten ist zu vermeiden.
e Gruppen- oder Kursnutzungen sind nur mit vorgangiger Bewilligung der Geschéftsleitung ge-
stattet.
o Gerédte mit technischen Defekten durfen nicht benutzt werden; Defekte sind umgehend dem
Sportarena-Team zu melden.
o Die Fitness-Raumlichkeiten und der Eingangsbereich sind aus Sicherheitsgriinden Videoulber-
wacht.

3. Hygiene und Kleidung

Das Tragen von sauberen Sportschuhen ist obligatorisch. Die Trainingsgerate dirfen nur mit einem
Handtuch benutzt werden. Trainingsgerate und Bodenfldchen sind nach jeder Benutzung zu reinigen,
von Schweiss zu trocknen und zu desinfizieren. Das Training mit freiem Oberkdrper ist nicht gestattet.
Aus Rulcksicht auf die anderen Géste, bitten wir Personen mit einer starken Kdrperausdiinstung, vor
dem Training zu duschen.
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