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Allgemeine Geschäftsbedingungen Sportangebote Sportarena  
(ergänzend zu AGB CAMPUS SURSEE Geschäftsfelder Hotellerie und Sport)  

A.  GENERELLE BESTIMMUNGEN (für alle Sportangebote)  

1. Geltungsbereich  
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten für sämtliche Sportangebote der Sportarena 
des  CAMPUS SURSEE, insbesondere für Kursangebote der Schwimmschule sowie für Functio-
nal Fitness, Athletiktraining, Gruppenkurse und Personal Training.  

Vertragspartei  sind alle geschäftsfähigen Personen, die sich über den Webshop, per E -Mail oder 
vor Ort anmelden.  

2. Preise und Bezahlung  
Alle Preisangaben sind in CHF inkl. MwSt.  

Die Kurskosten sind bei Anmeldung zu begleichen. In Ausnahmefällen erfolgt die Rechnungs-
stellung mit Zahlungsfrist.  Bei nicht fristgerechter Zahlung behält sich die Sportarena des CAM-
PUS SURSEE den teilweisen oder vollständigen Ausschluss vom Angebot vor.  

Die Kurskosten beinhalten den Eintritt zur Anlage und Zugang zu den jeweiligen Bereichen, in 
welchen die Kurs e und Angebote stattfinden.  

3. Anmeldung  
Mit dem Zeitpunkt der definitiven Kursanmeldung (Webshop, via E -Mail oder am Empfang der 
Sportarena), wird die Kursteilnahme verbindlich. Kurse finden nur statt, wenn die definierte Min-
destteilnehmerzahl erreicht wird. Wird die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht, kann der Kurs 
abgesagt werden. Bereits bezahlte Beträge werden rückerstattet oder gutgeschrieben.  

Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt, vorbehaltlich der 
rechtzeitigen Zahlung. Die Einteilung der Kurse findet erst nach Anmeldeschluss statt.  

Die definitive Kursbestätigung erfolgt bei Anmeldung über den Webshop, via E -Mail oder vor 
Ort. In Ausnahmefällen wird die Bestätigung und Rechnung per Post zugstellt. Sie enthält alle 
wichtigen Informationen zur Teilnahme am Kurs (Kursart, Kursdaten, Ausrüstung, Treffpunkt, 
Kurskosten). Um Unstimmigkeiten zu vermeiden, möchten wir Sie vor Kursstart bitten, diese 
durchzulesen und sorgfältig aufzubewahren.  

Aus organisatorischen Gründen ist es erforderlich, dass die Teilnehmenden die Kurssprache 
verstehen.  

4. Annullationsbedingungen  
Für nicht erfolgte Abmeldungen oder abgebrochene Angebote wird grundsätzlich der volle Preis 
verrechnet.  

Ersatzpersonen können – sofern organisatorisch möglich – vor Kursbeginn gestellt werden.  

5. Absenzen  
Versäumte Lektionen werden nicht nachgeholt oder rückerstattet, sofern nachfolgend nichts 
Abweichendes geregelt ist.  Sie können auch nicht bei anderen Kursen nachgeholt werden . 

6. Haftung  
Die Versicherung ist Sache der Teilnehmenden.  

Die Stiftung CAMPUS SURSEE übernimmt keine Haftung für Schäden, Verlust oder Diebstahl 
persönlicher Gegenstände.  

7. Notfälle / höhere Gewalt  
Bei höherer Gewalt oder Betriebsstörungen kann die Sportarena des CAMPUS SURSEE Kurse 
verschieben oder absagen.  Nicht durchführbare Lektionen werden vollständig rückerstattet.  
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Die betroffenen Teilnehmenden werden in einem solchen Fall umgehend via E -Mail oder Telefon 
informiert und ein Ersatztermin wird gesucht. Falls ein solcher nicht gefunden werden kann, 
werden die Kurskosten für den versäumten Kurs oder die Lektion zu 100 % zurückerstattet.  

8. Gesundheit  
Teilnehmende bestätigen, in einem für das jeweilige Angebot geeigneten gesundheitlichen Zu-
stand zu sein.  

Gesundheitliche Einschränkungen sind aus organisatorischen und sicherheitstechnischen Grün-
den bei der Anmeldung mitzuteilen.  

Es liegt in der Verantwortung der Teilnehmenden (bzw. der Erziehungsberechtigten) , in einem für 
den Kurs/Lektion geeigneten gesundheitlichen Zustand zu erscheinen. Besondere gesundheitli-
che Probleme müssen bei der Anmeldung bemerkt und gegebenenfalls eine ärztliche Erlaubnis 
für d as zu nutzende Angebot beigelegt werden.  

Für die Betreuung von Personen mit schweren körperlichen oder geistigen Beschwerden ist 
unser Leiterpersonal nicht geschult. In solchen Fällen und bei anderen medizinischen Proble-
men, kann eine Kursanmeldung abgelehnt werden.  

9. Kursleitung und Ablauf  
Bei Abwesenheit von Lehr - oder Trainingspersonen können qualifizierte Aushilfen eingesetzt 
werden.  Den Anweisungen der Kurs - oder Trainingsleitung ist jederzeit Folge zu leisten.  

10.  Ethik  
Für alle S portangebote der Sportarena des CAMPUS SURSEE gelten die Grundsätze  für fairen 
und nachhaltigen Sportunte rricht  der "Ethik -Charta " von Swiss Olympic und Bundesamt für 
Sport ( BASPO ). 

https://www.swissolympic.ch/verbaende/werte -ethik/ethik -charta.html  

11.  Gerichtsstand  
Gerichtsstand ist Sursee /LU. Es gilt ausschliesslich Schweizer Recht.  
 
 
 

B.  SPEZIFISCHE BESTIMMUNGEN SCHWIMMSCHULE  

12.  Annullationsbedingungen Schwimmschule  
bis 31 Tage vor Kursbeginn  5 %  des Kurspreises wird in Rechnung gestellt  

30–15Tage vor Kursbeginn  50  %  des Kurspreises wird in Rechnung gestellt  

14–2Tage vor Kursbeginn  95  %  des Kurspreises wird in Rechnung gestellt  

Vortag / erster Kurstag  100  %  des Kurspreises wird in Rechnung gestellt  

13.  Absenzen Schwimmschule  
Eintritt in den Kurs ist bis und mit zweiter Lektion möglich; der volle Kurspreis wird verrechnet.  

Bei krankheitsbedingtem Ausfall von mehr als der Hälfte der Lektionen wird gegen Arztzeugnis 
eine Gutschrift von 30 % ausgestellt.  

Nicht erfolgte Abmeldungen oder Kursabbrüche werden voll verrechnet.  

14.  Aufsichtspflicht Schwimmschule  
Die Verantwortung der Eltern bzw. Begleitpersonen gilt unmittelbar vor und nach der Kurslekti-
on.  Die Aufsichtspflicht der Schwimmlehrperson beschränkt sich auf die Kurszeit.  

Wenn zu spät kommende Kinder ohne Aufsicht zu ihrer Schwimmgruppe geschickt werden, 
kann im Falle eines Unfalls während des Weges zur Gruppe, die Schwimmschule CAMPUS 
SURSEE nicht zur Verantwortung herangezogen werden.  

https://www.swissolympic.ch/verbaende/werte-ethik/ethik-charta.html
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C.  SPEZIFISCHE BESTIMMUNGEN FUNCTIONAL FITNESS & ATHLETIK  

15.  Annullationsbedingungen Functional Fitness / Gruppenkurse / Personal Training  
bis 48 Stunden vor Kurs - oder  kostenlose Annullation oder Umbuchung  
Terminbeginn   

Unter 48 Stunden  100 % des Kurs - bzw. Lektionspreis wird verrechne t 

No -Show (Nichterscheinen)  Kursgeld verfällt, keine zusätzlichen Kosten oder Bussen  
 Bei Abo's wird der Kurspreis verrechnet  

16.  Nutzung Functional - Fitness -  & Athletikbereiche  
Die Nutzung ist nur während de n offiziellen Zeiten oder unter Anleitung einer qualifizierten Trai-
ningsperson erlaubt.  Die unsachgemässe Nutzung von Geräten oder Trainingsflächen kann zu 
einem Ausschluss vom Angebot führen.  

Exklusive Mieten / reservierte Gruppenkurse:  
Bei exklusiven Nutzungen  ist der jeweilige Bereich für die Öffentlichkeit – auch mit gültigem Abo 
– nicht zugänglich.  Der alternative Trainingsbereich (Functional Fitness / Athletikraum) steht  
während dieser Zeit  zur Verfügung.  

Ein Anspruch auf Nutzung des reservierten Bereiches besteht nicht.  

17.  Haftung Functional Fitness  
Für Schäden an Geräten infolge unsachgemässer Nutzung können Teilnehmende haftbar ge-
macht werden.  

Stiftung CAMPUS SURSEE  
Die Geschäftsleitung  


